
PRAVIDLÁ – VERNOSTNÝ PROGRAM "EUROGOLD CASINO" 

Prevádzkovateľ: EUROGOLD, s.r.o., Na Tablách 14583/3, Prešov 080 06, IČO: 36 496 600 

 

Hráč: Riadne registrovaná osoba na účasť na hazardných hrách Prevádzkovateľa prevádzkovaných v 
hernom priestore a prostredníctvom internetu podľa príslušného herného plánu príslušného druhu 
hazardnej hry 

ČL. I. - ÚVOD 

Tieto pravidlá Vernostného programu Prevádzkovateľa hazardných hier EUROGOLD, s.r.o. nadväzujú 
na Všeobecné obchodné podmienky toho istého Prevádzkovateľa, ktoré sú súčasťou úpravy právneho 
vzťahu Prevádzkovateľ vs. Účastník (Hráč). Tento Vernostný program sa vzťahuje na hazardnú hru. 
Prevádzkovateľ si vyhradzuje právo pravidlá tohto Vernostného programu kedykoľvek zmeniť. Pre 
možnosť získania oprávnenia využiť tento Vernostný program je Hráč povinný plne dokončiť 
Registráciu, vrátane zriadenia Užívateľského konta v registračnom systéme Prevádzkovateľa. 

ČL. II. – POPIS VERNOSTNÉHO PROGRAMU 

Vernostný program  v EUROGOLD CASINO odmeňuje našich najvernejších hráčov za ich aktivitu na online 
hrách. Účastníci Vernostného programu môžu dosiahnuť niekoľko úrovní svojho členstva, pričom každá 
úroveň má čiastočne svoje vlastné pravidlá, viac pozri „Úrovne členstva“.  

Účastníci Vernostného programu sú v rámci tohto programu odmeňovaní tzv. „Body“ za svoju aktivitu 
pri účasti na hazardných hrách.  Tieto  Body  je  možné  následne  v obchode kupovať kredit v pomere 
1 bod = 1cent, ich využitie nie je nijako podmienené (napr. pretočením). Pri splnení všetkých 
stanovených podmienok môže každý Účastník v Obchode za body kúpiť kredit na ďalšie hranie, alebo 
na vyplatenie na bankový účet.  

Svojou aktivitou na online hrách môžu hráči dosiahnuť niekoľko úrovní Vernostného programu. Každá 
z týchto úrovní má čiastočne svoje vlastné pravidlá. Body sú vypočítavané priebežne počas hrania 
online hier za peniaze, alebo aj za hranie terminálov v kamenných herniach prevádzkovateľa s použitím 
vernostnej karty. Rýchlosť pričítania bodov na Hráčove Vernostné konto závisí od úrovne jeho členstva. 
Čím je úroveň členstva vyššieho stupňa tým je rýchlosť pripočítania jednotlivých Bodov vyššia. 
Zaradenie Hráča do jednotlivých úrovní členstva je premenlivé v závislosti od dosiahnutých bodov za 
Prevádzkovateľom určené časové obdobie. Pri dosiahnutí vyššieho stupňa členstva je táto úroveň 
Hráča garantovaná pokiaľ nezruší svoje hráčske konto a neznižuje sa.  

Presný výpočet odmeňovania Účastníkov je obchodným tajomstvom Prevádzkovateľa. Prevádzkovateľ 
však všetkým Účastníkom garantuje, že sa jedná o objektívne a nediskriminačný spôsob výpočtu, ktorý 
je založený na objektívnych faktoch a skutočnostiach, a je ku všetkým Účastníkom rovnoprávny. Spôsob 
výpočtu Bodov taktiež nie je založený úplne ani sčasti na faktore náhody alebo vopred neznámych 
okolností v zmysle zákona č. 30/2019 Zb. hazardných hrách. 

ČL. III. - ÚROVNE ČLENSTVA 

V našom Vernostnom programe sú úrovne členstva nasledujúce: STONE, IRON, STEEL,  BRONZE, 
SILVER, GOLD, PLATINUM a DIAMOND. Všetci účastníci získavajú body za svoju hernú aktivitu. Každý 
Účastník so môže v Obchode za body kúpiť kredit na ďalšie hranie, alebo na vyplatenie na bankový 
účet. Obchod nájdete v SMART MENU v položke obchod. 

 
Prešove dňa 01.10.2024. 
 
 
          EUROGOLD, s.r.o. 
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